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APOYO TECNICO DEL INSTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL AGUA
A LA COMUNIDAD RANCHO VIEJO DEL MUNICIPIO DE TLAQUITENANGO,
MORELOS

En el marco de la solicitud realizada por el comité encargado del proyecto
comunitario para instalacion de planta purificadora y garrafonera

Informe de la visita

Participantes:

Subcoordinacién de Participacion
Ciudadana y Derechos Humanos:

Alejandra Pefa (Subcoordinadora)
Ricardo Victor Lopez Mera

Luz del Carmen Zavala Vazquez
Viridiana Guerrero

Denise Soares

Subcoordinacion de Potabilizacion:

Jennifer Banuelos Diaz (Subcoordinadora)
Maria de Lourdes Rivera Huerta

Leonel Contreras Gémez

Coordinadora de Calidad y Ecologia del
Agua

Elda Flores Contreras (Coordinadora)

Subcoordinacién de Monitoreo y
evaluacion de calidad del agua

Antonio Javier Garcia Lopez (Coordinador)

Representantes de la comunidad de
Rancho Viejo

Adan Tapia Rivera.- Presidente
Marcial Jiménez Pérez .- Secretario

Marco Antonio Flores Navarro.- Tesorero
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1. CONTEXTO

En 2024, el C. Adan Tapia Rivera y otros habitantes de la comunidad de Rancho
Viejo acudieron al IMTA a una actividad realizada en areas técnicas con relacion a
temas de agua para consumo humano y calidad del agua, en la cual conocieron
diversas formas de abastecimiento y opciones para mejorar la situacién hidrica en
su comunidad. En febrero del 2025, el comité envié un oficio al Instituto solicitando
asesoria técnica para realizar pruebas de calidad del agua y los requerimientos
para la instalacién de una garrafonera.

El pasado siete de abril del afo en curso, por instruccion de la Directora General
del IMTA, Mtra. Patricia Herrera Asencio, se llevd a cabo la primera reunion de
seguimiento a la peticién realizada por los representantes del Comité del CAC
Grupo Progreso Rancho Viejo, donde uno de los acuerdos fue realizar una visita a
la comunidad y al manantial que abastece a la comunidad.

El jueves 10 de abril, un grupo de cinco tecnologos del agua de las
subcoordinaciones de Participacion Ciudadana y Derechos Humanos,
Potabilizacion y de Monitoreo y Evaluacién de Calidad del Agua, acudieron a la
comunidad de Rancho Viejo, ubicada en el municipio de Tlaquiltenango, Mor., en
el marco de los acuerdos realizados en la reunion previa que se realizdé en el
IMTA.

2. ACTIVIDADES

2.1 Primera reunion.

La primera reunion se llevd a cabo en el instituto el dia 7 de abril entre integrantes
de las subcoordinaciones de Participacion Ciudadana y Derechos Humanos,
Potabilizacion y Monitoreo y evaluacion de calidad del agua y el Comité donde se
expuso el contexto comunitario y la solicitud de ser asesorados para instalar una
planta purificadora y una garrafonera, sus requisitos y/o lineamientos técnicos,
econdmicos en su comunidad, proyecto que seria financiado por la comunidad.
Para ello, los integrantes del comité mencionaron que cuentan con un manantial y
un predio disponible con el aval de toda la comunidad.

Por parte del IMTA, se mencion6é que lo primero que se requiere es conocer la
calidad del agua del manantial para saber qué tratamiento es el idéneo, asi como
la correspondiente capacitacion sociotécnica para la operacion de la planta
purificadora. Como resultado de esta primera reunion se acordd una visita a la
comunidad (9 de abril) por parte de tecndlogos del agua del instituto de las
subordinaciones de Participacién Ciudadana y Derechos Humanos, Potabilizacién
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y monitoreo y evaluacién de calidad del agua, para realizar muestreo y corroborar
informacion manifestada por los miembros del Comité.

2.2 Recorrido en la comunidad de Rancho Viejo

Se llevo a cabo la segunda reunion, en el Centro de Salud de la comunidad de
Rancho Viejo, en la cual se convocé a los integrantes del naciente Comité del
CAC Grupo Progreso Rancho Viejo para tener una platica y posteriormente
realizar la visita al manantial. Los integrantes del comité que asistieron fueron:

e Adan Tapia Rivera.- Presidente

e Marcial Jiménez Pérez .- Secretario

e Marco Antonio Flores Navarro.- Tesorero
e Varios integrantes del Comité

Cabe sefalar que durante la reunion y recorrido se tuvo siempre un
acompafamiento de los C. Adan, Marcial y Marco Antonio, asi como de otros
miembros del Comité.

llustracion 1. Reunién Comité del CAC Grupo Progreso Rancho Viejo — IMTA.

Como parte de los acuerdos y los comentarios realizados por el Comité durante la
visita al IMTA en la primera reunién, se propusieron las actividades de visitar el
manantial y caracterizar su condicion (capacidad, disponibilidad, conduccién,
distribucion, infraestructura, entre otras), posteriormente visitar el espacio que
proponen para la instalacion de la garrafonera, y finalmente realizar la toma de
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muestras de agua para su analisis en el instituto. Por otro lado, la estrategia social
fue generar los lazos de confianza e indagar durante todo el recorrido el contexto
social para identificar posibles anomalias y/o potenciales problematicas, y
corroborar informaciéon, ademas de recuperar mas datos para la ejecuciéon del
proyecto.

2.2.1 Actividades del recorrido

Manantial

El recorrido inicié desde el Centro de Salud al manantial. La distancia entre el
centro de la comunidad y el manantial es de 1.27 km. Con una altitud del
manantial de 939 m. teniendo una diferencia de altura de 16 metros respecto al
centro.

Mapa. distancia al manantial =< - : Leyenda

Distancia RV al Manantial
O Manantial

00 m

IIustraén 2. Ubicacion del manantial en la comunidad de Rancho Viejo.

El manantial se compone de una caja de cemento, pero no cuenta con perimetro
cercado, por lo cual esta expuesto a elementos contaminantes y fauna, el agua es
conducida a una cisterna con capacidad de 40 mil litros. El sistema de distribucion
es por tuberia galvanizada, es bombeada a la cima del cerro y distribuida por
gravedad a la comunidad. Es importante mencionar que se midio el flujo de agua
que cae al tanque de bombeo el cual es de aproximadamente 0.25 I/s.



il

- Medio Ambiente | (g IMTA

4'.?

BMAY TUTO MR

kh:nr Secrenaria de kedio Ambiente ¥ Recursos N aturaies <
EETEENELEELA I ACUA

llustracion 4. Visita al manantial
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llustracion 5. Manantial, cisterna, llenado de cisterna.
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Predio

El segundo punto a visitar fue el predio donde se ubicaria todo el sistema. Se
midié tomando una referencia de 5 x 14 metros, localizado en las coordenadas
18.424033, -99.014120. El espacio se ubica dentro de la comunidad en el camino
real (principal) al que hicieron referencia que no habia inconveniente con la
posesion del mismo, sin embargo, se solicitdé que deben tramitar u obtener un
documento que respalde la posesion del terreno, para evitar futuras problematicas
una vez que decidan realizar el proyecto.

Leyenda
4 (' Predio 5x16 metros

> /

- y ad
Rageho:Viejo, !
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llustracion 7. Predio y pbst:de luz pré funcionamiento del sistema de
purificacion.
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Recoleccion de muestras de agua

La tercera actividad consistio en tomar muestras en una vivienda cercana al lugar
donde se instalara la planta, ahi se realizé la recoleccion de muestras de agua por
el equipo de Potabilizacion y Monitoreo y Evaluacion de Calidad del Agua. Estos
analisis como se les explicd en la primera reunién lo realizaria el Instituto como
una media de apoyo sin costo y una vez obteniendo los resultados se les
informaria al comité para dar seguimiento al tipo de tratamiento que se le debe dar
al agua y un aproximado del costo del equipo que pudieran instalar.

llustracion 8. Toma de muestras de agua y explicacion del proceso
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Componente social

Como parte de la visita se tomo nota de que, en efecto, existe un grupo grande de
habitantes que esta de acuerdo en la instalacién de una garrafonera para beneficio
de la comunidad. Durante la reunion se comentd que, una vez teniendo los
resultados de los estudios de calidad del agua, el IMTA debia informar a los
representantes del comité y ellos socializar la informacién a los demas habitantes,
a través de una asamblea general. Y que, ademas, una vez, organizados y
aprobado por toda la comunidad la instalacion de la garrafonera y la planta
potabilizadora, era importante la creacion de un comité que se encargue de la
administracién financiera y operativa del sistema para el buen funcionamiento del
mismo, entre la capacitacion que deben considerar es la siguiente:

Socio-administrativas
e Archivo y documentacion del proyecto
e Cargos y funciones del comité
e Elaboracion de un reglamento para el sistema
¢ Administracion financiera: venta de garrafones, ingresos y egresos
¢ Rendicion de cuentas
e Bitacoras: Formatos de control y seguimiento
e Difusion y publicidad

Técnicas
e Sesiones tedrico-practicas para la operacion y mantenimiento de la Planta
purificadora

e Sesiones tedrico-practicas Operacion y mantenimiento de la garrafonera
e Bitacoras de control y seguimiento

e Administracion de recursos (gastos operativos)

e Manuales de operacion

Acuerdos

Una vez teniendo los resultados de la calidad del agua (en promedio tardan un
mes), se dara aviso al comité y se acordara una nueva reunién para informales los
resultados obtenidos, y su a su vez, se solicitara una asamblea para presentarlos
ante toda la comunidad y ademas en esta asamblea se expondra nuevamente,
con personal del IMTA, el proyecto para poseer el aval general de toda la
comunidad.
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2.3 Tercera reunion

Derivado de la visita técnica que realizaron Investigadores del Instituto
(Participacion, Potabilizacion y Monitoreo) a la comunidad de Rancho Viejo en
Tlaquiltenango, Mor., el dia 10 de abril, con el objetivo de realizar un recorrido por
las fuentes de agua y espacios destinados para el proyecto de instalacion de
planta potabilizadora y garrafonera. Se colectaron muestras de agua para ser
analizadas en el IMTA y posteriormente, una vez, obtenidos los resultados se
daria aviso a los representantes del Comité del CAC Grupo Progreso Rancho
Viejo para agendar una reunién para dar detalle los resultados y opciones para el
tren de tratamiento, esto ultimo, como parte del acuerdo generado en dicha visita.

La reunion se agendo para el dia 3 de junio en el IMTA con los representantes del
Comité del CAC Grupo Progreso Rancho Viejo. En dicha reunién se expusieron
los resultados de los contaminantes presentes en el agua que abastece a la
comunidad de Rancho Viejo, siendo el Arsénico el principal contaminante estando
siete veces arriba de la norma (NOM-127), lo cual pone en riesgo la salud de la
comunidad y propenso a provocar a largo plazo cancer, afectaciones a la piel
entre otras enfermedades. Posteriormente, se present6 el tren de tratamiento por
medio de la osmosis inversa para remover los arsénicos y potabilizarla. El disefio
presentado va en correspondencia a los requerimientos siguientes: capacidad de
tratamiento, la cobertura de acuerdo al tamafo de la poblaciéon y superficie de
construccion que requiere para la caseta.

L .

llustracion 9. Exposicion del sistema de potabilizacion.
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Ademas, advirtieron sobre acciones a realizar como:

¢ Instalar una malla perimetral que impida la contaminacién o el ingreso de
animales a la zona del manantial.

0 Tender la linea (tuberia) desde el tanque a la caseta de 2 a 3 pulgadas.
¢ Por la cantidad de arsénico se debe evitar beber el agua.

¢ El tamano de la caseta debe ser de 6x5 metros y 3m de altura para tener
espacio para manipular los filtros. La primera accién sugerida es construir la
caseta, una vez concluida, empezar con la gestidon para la compra del equipo.

0 Se sugiere techo de losa para evitar el ingreso de insectos, hojas, polvo, todo lo
que pueda ser una amenaza para el sistema.

¢ El sistema que se planted fue trabajar por dia 8 horas, obteniendo un promedio
entre 90 y 100 garrafones diarios, suficiente para cubrir la demanda de
aproximadamente 30 familias.

¢ Para la instalacion se requieren dos dias de trabajo. Una vez expuestos los
resultados de calidad del agua y el tren de tratamiento (se les entregd copia
impresa y en digital), la discusion giré en torno a los costos para la compra de
todos los componentes de la planta potabilizadora, el sistema de llenado de
garrafones y necesidades basicas para el uso adecuado de las instalaciones.

Ademas, se les hizo mencion/recordatorio sobre el compromiso de realizar el
acompanamiento, asesoria para la instalacién y capacitacion de los operadores,
asi como brindar la informacion para conseguir los proveedores para la compra de
los equipos (acuerdo de la primera reunién) o en su caso que pudieran contratar al
proveedor para que ellos lleven el equipo y lo instalen y el equipo de Potabilizacion
acompafie el proceso y la capacitacion pertinente. Sugirié también el
acompafamiento para gestionar descuentos o planes de pago con los
proveedores para que el comité adquiera el equipo necesario.

Por su parte, el Comité del CAC Grupo Progreso Rancho Viejo mostraron sorpresa
por el resultado, aunque tenian una ligera sospecha que existia presencia del
arsénico aunque se desconocian la gravedad del mismo. Expusieron que la
propiedad legal del terreno no era problema e incluso acudieron al municipio para
verificar. Con relacion a los costos aproximados expuestos, se mostraron positivos
y que podrian hacer ajustes para juntar el dinero entre todos los miembros y que
no verian problema, ya que tienen un acumulado de dinero sin entrar en detalle en
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la cantidad. Algunos de ellos tienen conocimientos de albanileria y electricidad y
que pudieran sustituir materiales para lograr construir la caseta.

Acuerdos
e Los representantes del comité se encargarian de llevar la informacién y lo
plantarian en asamblea en la comunidad y a partir de la decision colectiva,
se decidiria si se continuaba con el proyecto, se pondria en pausa o se
descartaba. Una vez realizada la reunion se comunicarian al Instituto para
informar el resultado de la decision de la asamblea.

® Se acordd que la Subcoordiancion de Participacion Ciudadana del IMTA
seria el enlace entre el comité y las diferentes areas del Instituto para el
intercambio de informacion, y lo relacionado con el proceso socio-técnico
del proyecto, ademas del apoyo en la gestion para la compra del equipo.

® | a Subcoordiancion de Participacion Ciudadana del IMTA daria el
acompanamiento para la creacion y organizacion del comité de
administracién del sistema, apoyo en la elaboracion del reglamento y las
acciones pertinentes para el fortalecimiento comunitario del sistema a la par
de la ejecucion del proyecto y seguimiento.

® FE| equipo de la Subcoordinacion de Potabilizacion del IMTA apoyara la
capacitaciéon de los operadores y lo referente a la instalacién del sistema de
potabilizacion y garrafonera.

Acciones post reunion

El sr. Marcial Jiménez Pérez, Secretario del comité se contactdé La
Subcoordinacion Participacién Ciudadana para informar que el sabado 7 de junio
tuvieron la asamblea informativa y el resultado de la misma fue positiva, ratificando
la propiedad legal del terreno, ante la decision tomada en asamblea, se
propusieron la meta de ahorrar y realizar los presupuestos pertinentes para el
material que requerira para la construccién de la caseta y posteriormente lo
concerniente a la compra del equipo de Potabilizacion y garrafonera.

Por otro lado, el Comité el 23 de junio tuvo un acercamiento con el gobierno del
estado para buscar apoyos econdmicos para la construccion y equipamiento para
continuar con el proyecto, dicha solicitud esta en proceso y en espera de la
préxima semana una respuesta, asi como una posible canalizacion de la solicitud
ala CEAGUA.
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